POLITICA DE PRIVACIDADE
Atualizada em 19/09/2024

O ambiente virtual da AROMITALIA aqui compreendido o site, € operado pela
AROMITALIA DO BRASIL LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob
0 n° 02.607.251/0001-64, com sede na Rua Rudi Valdi Siedschlag, n® 720, bairro Caixa D’
Agua, CEP 89270-000, em Guaramirim, Estado de Santa Catarina (“AROMITALIA”).

A AROMITALIA tem o compromisso com a transparéncia, a privacidade e a seguranca dos
dados pessoais, inclusive sensiveis, de seus Usudrios durante todo o processo de interacéo
deles com seu ambiente virtual. Para que os Usuarios entendam melhor quais informacfes
a AROMITALIA coleta e como as utiliza, armazena ou exclui, a AROMITALIA detalha a
seguir sua Politica de Privacidade.

A Politica de Privacidade da AROMITALIA prestara informagbes sobre a coleta, uso,
armazenamento, protecdo, compartiihamento e direitos dos Usuérios em relacdo a seus
dados pessoais, inclusive sensiveis, estando este documento em conformidade com a
legislacdo vigente, em especial, a Lei n° 13.709/2018 (Lei Geral de Prote¢do de Dados
Pessoais — LGPD).

O USUARIO, AO FORNECER SEUS DADOS PESSOAIS, DECLARA CONHECER E ACEITAR
ESTA POLITICA DE PRIVACIDADE E, CASO NAO CONCORDE COM ALGUMA DE SUAS
CLAUSULAS E CONDICOES, NAO DEVERA UTILIZAR O AMBIENTE VIRTUAL DA
AROMITALIA.

|1. DEFINICOES

(1 1.1. Para melhor compreenséo desta Politica de Privacidade, atribuimos definicdes para as

-y

seguintes expressoes, que serao utilizadas durante o contetdo:

USUARIO SITE

produtos,

outras.

S&do os Visitantes que navegam e/ou utilizam o | Refere-se a todo o conteldo e as funcionalidades
site, para diversas finalidades: cotacao, | disponiveis no endereco https://aromitalia.com.br/.

esclarecimento de duavidas, consulta de
inscricdo para participacdo em
processo seletivo de vagas de emprego, entre

LGPD DADOS PESSOAIS

A Lei n° 13.709/2018, que dispde sobre o
tratamento de dados pessoais, inclusive nos
meios digitais, por pessoa natural ou por pessoa
juridica de direito publico ou privado, com o
objetivo de proteger os direitos fundamentais de
liberdade e de privacidade e o livre
desenvolvimento da personalidade da pessoa
natural, na forma do art. 1° da respectiva
legislacéo.

Quaisquer informacdes que permitem identificar ou
tornar identificavel uma pessoa natural, na forma do
art. 5°, inciso | da Lei n° 13.709/2018 (LGPD).

DADOS PESSOAIS SENSIVEIS

TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

Sdo aqueles sobre origem racial ou étnica,
conviccdo religiosa, opinido politica, filiacdo a

Considera-se tratamento de dado pessoal a coleta,
producéo, recepc¢dao, classificacdo, utilizagdo, acesso,




sindicato ou a organizacdo de carater religioso,
filos6fico ou politico, dado referente a saude ou
a vida sexual, dado genético ou biométrico,
quando vinculado a uma pessoa natural,
conforme art. 5°, inciso Il da Lei n° 13.709/2018
(LGPD).

reproducéo, transmissao, distribuicéo,
processamento, arquivamento, armazenamento,
eliminacdo, avaliacdo ou controle da informacéo,
modificagdo, comunicagdo, transferéncia, difusdo ou
extracdo de dados de pessoas naturais, na forma do
art. 5°, inciso X da Lei n° 13.709/2018 (LGPD).

TITULAR DE DADOS

FINALIDADE

A pessoa natural a quem se referem os dados
pessoais que séo objeto do tratamento, na forma
do art. 5° inciso V da Lei n° 13.709/2018
(LGPD).

O que a AROMITALIA quer alcancar com o tratamento
dos dados pessoais, na forma do art. 6°, inciso | da Lei
n° 13.709/2018 (LGPD).

NECESSIDADE

CONSENTIMENTO

O tratamento de dados pessoais deve se limitar
ao minimo  necessariopara 0  proposito
almejado. Ou seja, deve ser pertinente,
proporcional e ndo excessivo, nos termos do art.
6°, inciso Il da Lei n° 13.709/2018 (LGPD).

Autorizagdo clara e objetiva que o Usuério (titular) da
para o tratamento de seus dados pessoais com
finalidade previamente estipulada, na forma do art. 5°,
inciso Xll da Lei n° 13.709/2018 (LGPD). Apé6s dar
0 consentimento, o Usuario pode revoga-lo a qualquer
momento. A revogacdo ndo cancela o0s
processamentos realizados previamente.

CONTROLADOR

ENCARREGADO

A AROMITALIA, a quem compete as decisdes
referentes ao tratamento de dados pessoais, nos
termos do art. 5°, inciso VI da Lei n® 13.709/2018
(LGPD).

Pessoa indicada pela AROMITALIA, para atuar como
Canal de Comunicacdo entre o controlador, os
titulares dos dados e a Autoridade Nacional de
Protecao de Dados (ANPD), na forma do art. 5°, inciso
VIII da Lei n° 13.709/2018 (LGPD).

COOKIES

na rede.

Os cookies sdo arquivos de internet que armazenam temporariamente o0 que o internauta esta visitando

2. PARA QUEM ESTA POLITICA DE PRIVACIDADE SE APLICA?

2.1
AROMITALIA.

Aplica-se para todos os Usuarios do site, que de alguma forma tenham dados pessoais tratados pela

3. DADOS PESSOAIS TRATADOS, FINALIDADES E ARMAZENAMENTO

3.1
se relaciona com ela e por qué.

3.2.
sao:

Os tipos de dados pessoais e a forma como a AROMITALIA os coleta dependem de como o Usuario

As situacGes em que a AROMITALIA trata dados pessoais no contexto da relacao do Usuario com ela

(A) CADASTRO PARA CONTATO (FALE CONOSCO)

COLETA

FINALIDADES L.

Usuario.

DADOS COLETADOS
PRAZO DE

ARMAZENAMENTO

Cadastro efetuado por iniciativa propria e voluntaria do Usuario.
Identificacdo do Usuario e envio de resposta a solicitacdo/mensagem do

Nome, telefone e e-mail.
Sem armazenamento.




(B) CADASTRO PARA PARTICIPACAO EM PROCESSO SELETIVO DE VAGAS DE EMPREGO

COLETA Cadastro efetuado por iniciativa propria e voluntaria do Usuério.
Identificacdo do Usuério, analise de curriculo, envio de parecer sobre a
candidatura do Usuério, agendamento de entrevista e contratacao.
Nome, telefone, e-mail e curriculo, que pode conter outros dados
pessoais, inclusive, sensiveis, com por exemplo: enderecgo, foto,
religido, origem racial ou étnica, de acordo com o documento
elaborado e apresentado pelo proprio Usuario.

PRAZO DE Sem armazenamento.
ARMAZENAMENTO

FINALIDADES

DADOS COLETADOS

(C) SEGURANCA E AUDITORIA

COLETA Iniciativa da AROMITALIA.
Identificar tentativas de invasao, bloquear IP’s com comportamentos

FINALIDADES . L
suspeitos, entre outras finalidades.
DADOS COLETADOS Data/hora de acesso e IP do dispositivo.
PRAZO DE 6 meses, apos este prazo, os dados sao eliminados permanentemente.
ARMAZENAMENTO
FINALIDADE DO Cumprimento de obrigacdo legal estabelecida pelo art. 15 da Lei n°
ARMAZENAMENTO 12.965/2014 (Marco Civil da Internet).

Cumprimento de obrigacéo legal, na forma do art. 7°, inciso Il da Lei n°

BASE LEGAL (LGPD) 13.709/2018 (LGPD).

A AROMITALIA COLETA DADOS PESSOAIS SENSIVEIS?

4.1.

4.2.

A AROMITALIA pode coletar dados pessoais sensiveis quando o Usuario, por iniciativa proépria,
enviar seu curriculo para participar de processo seletivo de vaga de emprego, ocasido em gue 0
documento elaborado e apresentado pelo proprio Usuério pode contar dados pessoais sensiveis,
como por exemplo: foto, religido e origem racial ou étnica.

A AROMITALIA é comprometida em garantir a privacidade e a seguranca dos dados pessoais sensiveis
de acordo com as leis e regulamentos aplicaveis, incluindo a Lei n°® 13.709/2018 (LGPD), cumprindo
com os requisitos estabelecidos no nos artigos 11, 12 e 13 da respectiva legislacéo.

A AROMITALIA COLETA DADOS PESSOAIS DE CRIANCAS E ADOLESCENTES? ‘

5.1.

5.2.

A AROMITALIA coleta dados pessoais, inclusive, sensiveis, de Usuarios com 14 (quatorze) até 18
(dezoito) anos, nas hipoteses em que estes optarem por participar de processos seletivos de vagas de
emprego para Aprendiz. A coleta desses dados sera realizada apenas com o consentimento prévio e
verificavel dos pais ou responsavel legal.

A AROMITALIA é comprometida em garantir que a privacidade e a seguranca dos menores sejam
respeitadas de acordo com as leis e regulamentos aplicaveis, incluindo a Lei n°® 13.709/2018 (LGPD),
cumprindo com os requisitos estabelecidos no art. 14 da respectiva legislacao.

COM QUEM A AROMITALIA COMPARTILHA DADOS PESSOAIS? ‘

6.1.

A AROMITALIA poderé divulgar informagdes sobre o Usuério a autoridades governamentais ou policiais
(incluindo autoridades fiscais) ou a entidades privadas, conforme exigido por lei, assim como divulgar e
usar as informacdes que a AROMITALIA considera necessarias ou adequadas para: (a) cumprir as leis
apliciveis, solicitacdes legais e processos legais, como responder a intimac¢des ou solicitacdes de



6.2.

6.3.

autoridades governamentais; (b) proteger os seus direitos, privacidade, seguranca ou propriedade,
assim como do Usuario ou de outros; e (c) proteger, investigar e impedir atividades fraudulentas,
prejudiciais, ndo autorizadas, antiéticas ou ilegais.

A AROMITALIA poderd divulgar informacfGes sobre o Usuario a 6rgdos publicos e autoridades
governamentais: (a) em decorréncia de ordem judicial ou por solicitagdo de autoridade administrativa
competente para realizar essa solicitacdo; e (b) para tomada de providéncias legais, judiciais ou
administrativas, no sentido de defender direitos legitimos da AROMITALIA, em processo judicial ou
administrativo, sempre respeitando as previsdes estabelecidas nesta Politica de Privacidade.

A AROMITALIA podera vender ou transferir alguns ou todos os seus negdécios ou ativos, incluindo os
dados pessoais dos Usuarios, em relagdo a uma transacdo comercial (ou transacdo comercial
potencial), como uma fuséo, consolidac&o, aquisi¢cao, reorganiza¢ao ou venda de ativos ou ha hipotese
de faléncia, em cujo caso a AROMITALIA empregard esforcos consideraveis para exigir que o
destinatario honre esta Politica de Privacidade.

LINK PARA TERCEIROS ‘

7.1.

Pode existir no site, links ou botdes de acdo para outros sites, aplicativos ou plataformas de terceiros,
como por exemplo: Facebook, Instagram, WhatsApp e LinkedIn. Isso n&o significa que a AROMITALIA
endossa ou se responsabiliza por qualquer coisa que aconteca fora de seus dominios. O Usuario deve
ter ciéncia de que, ao clicar nestes links ou botbes de acdo, estara sujeito aos Termos e Condi¢des
Gerais de Uso e Politica de Privacidade destes sites, aplicativos e plataformas de terceiros, ndo se
responsabilizando a AROMITALIA pelo tratamento dado as informag8es do Usuario pelos respectivos
terceiros.

8.

TRANSFERENCIA INTERNACIONAL DE DADOS PESSOAIS ‘

8.1.

A AROMITALIA néo armazena dados pessoais, inclusive, sensiveis, dos Usuarios em servidores de
computacao em nuvens localizados fora do Brasil, caso esta pratica seja adotada pela AROMITALIA,
esta se compromete a observar todos 0s requisitos estabelecidos nos artigos 33, 34, 35 e 36 da Lei n°
13.709/2018 (LGPD).

QUAIS SAO OS DIREITOS DO TITULAR DE DADOS?

9.1.

Os dados pessoais séo do titular, ora Usuério e a Lei n° 13.709/2018 (LGPD) |Ihe garante uma série de
direitos relacionados a eles. A AROMITALIA é comprometida com o cumprimento destes direitos e,
neste capitulo, explica quais sao esses direitos e como o titular, ora Usuério, pode exercé-los:

DIREITO DESCRICAO
O Usuéario pode solicitar a AROMITALIA a confirmacgéo
CONFIRMACAO E ACESSO sobre a existéncia de tratamento dos seus dados
art. 18, incisos | e Il da Lei n° 13.709/2018 | pessoais para que, em caso positivo, o Usudrio possa
(LGPD) acessa-los, inclusive, por meio de solicitacdo de coépias
dos registros que a AROMITALIA tiver sobre o Usuario.
CORRECAO O Usuario pode solicitar a correcdo dos seus dados
art. 18, inciso Ill da Lei n° 13.709/2018 pessoais caso estes estejam incompletos, incorretos ou
(LGPD) desatualizados.
ANONIMIZACAO, BLOQUEIO OU O Usuario pode solicitar: (a) a anonimizacdo dos seus
ELIMINACAO dados pessoais, de forma que eles ndo possam mais ser
art. 18, inciso IV da Lei n° 13.709/2018 relacionados ao Usuario e, portanto, deixem de ser dados

(LGPD) pessoais; (b) o bloqueio dos seus dados pessoais,




suspendendo temporariamente a possibilidade de a
AROMITALIA os tratar para certas finalidades e (c) a
eliminacdo dos seus dados pessoais, caso em que a
AROMITALIA devera apagar todos os seus dados
pessoais sem possibilidade de reversao.

PORTABILIDADE
art. 18, inciso V da Lei n° 13.709/2018
(LGPD)

O Usuario pode solicitar que a AROMITALIA forneca os
seus dados pessoais em formato estruturado e
interoperavel visando a sua transferéncia para um
terceiro, desde que essa transferéncia ndo viole a
propriedade intelectual ou segredos de negocios da

AROMITALIA.

INFORMACAO SOBRE O
COMPARTILHAMENTO
art. 18, inciso VIl da Lei n° 13.709/2018
(LGPD)

O Usuéario tem o direito de saber quais séo as entidades
publicas e privadas com as quais a AROMITALIA realiza
uso compartilhado dos seus dados pessoais. A
AROMITALIA mantém, no capitulo 6 desta Politica de
Privacidade, uma indicagdo das relacdes com terceiros
gue podem envolver o compartiihamento de dados
pessoais. Em todo caso, se o Usuario tiver dividas ou
quiser mais detalhes, ele tem o direito de solicitar essas
informagbes & AROMITALIA. A depender do caso, a
AROMITALIA pode limitar as informacdes fornecidas ao
Usuério caso a sua divulgagéo possa violar a propriedade
intelectual ou segredos de negdcios da AROMITALIA.

POSSIBILIDADE DE NAO CONSENTIR
art. 18, inciso VIl da Lei n° 13.709/2018
(LGPD)

O Usuério tem o direito de receber informacdes claras e
completas sobre a possibilidade e as consequéncias de
ndo fornecer consentimento, quando ele for solicitado
pela AROMITALIA. O seu consentimento, quando
necessario, deve ser livre e informado. Portanto, sempre
que a AROMITALIA pedir o consentimento do Usuario,
este serd livre para nega-lo — nestes casos, é possivel
gue alguns servi¢cos ndo possam ser prestados.

REVOGACAO DO CONSENTIMENTO
art. 18, inciso IX e art. 8°, 85° da Lei n®
13.709/2018 (LGPD)

Caso o Usuério tenha consentido com alguma finalidade
de tratamento dos seus dados pessoais, ele pode sempre
optar por retirar o seu consentimento. No entanto, isso
nao afetara a legalidade de qualquer tratamento realizado
anteriormente a revogacdo. Se o Usuario retirar o seu
consentimento, é possivel que a AROMITALIA fique
impossibilitada de lhe prestar certos servicos, mas ira
avisar quando isso ocorrer.

OPOSICAO
art. 18, §2° da Lei n°® 13.709/2018 (LGPD)

A lei autoriza o tratamento de dados pessoais mesmo
sem o0 consentimento do Usuario ou um contrato
celebrado com a AROMITALIA. Nestas situacdes, a
AROMITALIA somente tratara os dados pessoais do
Usuério se tiver motivos legitimos para tanto, como por
exemplo, para o cumprimento de obrigacéo legal. Caso o
Usuario nao concorde com alguma finalidade de
tratamento dos seus dados pessoais, ele podera
apresentar oposicao, solicitando a sua interrupcao.

9.2. Na hipodtese de o titular dos dados pessoais ser menor de 18 (dezoito) anos, os direitos acima
previstos poderédo ser exercidos por seus pais ou responsavel legal.




AVISOS IMPORTANTES

9.3. Para a seguranca do Usuario, sempre que ele apresentar uma requisicdo para exercer seus direitos, o
gue devera ocorrer de maneira expressa, através dos meios de contato indicados no Capitulo 11 desta
Politica de Privacidade, na forma do art. 18, §3° da Lei n° 13.709/2018 (LGPD), a AROMITALIA poderéa
solicitar algumas informacg8es e/ou documentos complementares para que possa comprovar a sua
identidade, buscando impedir fraudes. A AROMITALIA faz isso para garantir a seguranca e a
privacidade de todos.

9.4. Em alguns casos, a AROMITALIA pode ter motivos legitimos para deixar de atender a uma solicitagéo
de exercicio de direitos. Estas situacdes incluem, por exemplo, casos em que uma revelacdo de
informac0®es especificas poderia violar direitos de propriedade intelectual ou segredos de negécios da
AROMITALIA ou de terceiros, bem como casos em que pedidos de exclusédo de dados ndo possam ser
atendidos em razdo da existéncia de obrigacdo da AROMITALIA de reter dados, seja para cumprir
obrigacdes legais, regulatérias ou para possibilitar a defesa da AROMITALIA ou de terceiros em
disputas de qualquer natureza, hipéteses em que o Usuario que expediu requerimento para exercer
algum de seus direitos, serd expressamente comunicado, na forma do art. 18, 84°, inciso Il da Lei n°
13.709/2018 (LGPD).

9.5. Algumas solicitacdes podem ndo ser respondidas de forma imediata, mas a AROMITALIA se
compromete a responder todas as requisicées em um prazo razoavel e sempre em conformidade com
a legislacdo aplicavel.

‘ 10. SEGURANCA NO TRATAMENTO DOS DADOS PESSOAIS

10.1. A AROMITALIA se compromete a tratar os dados pessoais do Usuario com confidencialidade, dentro
dos limites legais e a aplicar as medidas técnicas e organizativas aptas a proteger os dados pessoais de
acessos ndo autorizados e de situacdes de destruicdo, perda, alteracdo, comunicacao ou difuséo de tais
dados, em conformidade com o art. 46 e seguintes da Lei n° 13.709/2018 (LGPD).

10.2. Para a garantia da seguranca, serdo adotadas solu¢des que levem em consideracdo: as técnicas
adequadas; os custos de aplicacdo; a natureza, o &mbito, o contexto e as finalidades do tratamento e os
riscos para os direitos e liberdades do Usuario, como por exemplo: criptografia.

10.3. A AROMITALIA se exime da responsabilidade por culpa exclusiva de terceiros, como em caso de
ataque de hackers, ou culpa exclusiva do Usuério, como no caso em que ele mesmo transfere seus
dados a terceiros. A AROMITALIA se compromete ainda, a comunicar o Usuario em prazo adequado,
caso ocorra algum tipo de violagdo da seguranca de seus dados pessoais que possa causar um alto risco
para seus direitos e liberdades pessoais, em conformidade com o art. 48 da Lei n° 13.709/2018 (LGPD).

10.4. A violacdo de dados pessoais € uma violacdo de seguranca que provoque, de modo acidental ou
ilicito, a destruicdo, a perda, a alteracao, a divulgacdo ou o acesso ndo autorizado a dados pessoais
transmitidos, conservados ou sujeitos a qualquer outro tipo de tratamento (“Incidente de Seguranga”).

11. COMO ENTRAR EM CONTATO COM O ENCARREGADO DA PROTECAO DE DADOS PESSOAIS? ‘

11.1. A AROMITALIA tem uma responsavel por privacidade e protecdo de dados pessoais designada, é a
FABIANA RIBAS. Caso alguma clausula ou termo néo tenha ficado claro ou, ainda, se houver
alguma sugestdo ou solicitacdo referente & privacidade e protecdo de dados pessoais, 0 Usuério
podera entrar em contato com a AROMITALIA, através do seguinte e-mail: ouvidoria@gei.com.br.



mailto:ouvidoria@gei.com.br

12. COOKIES

12.1. Os cookies sédo pequenos arquivos de dados que séo colocados no computador do Usuario ou em
outros dispositivos (como “smartphones” ou “tablets”) enquanto ele navega no site.

12.2. A AROMITALIA utiliza cookies de sessdo do Winter CMS, responsaveis por gerenciar e manter
sessbes de Usuarios de forma segura, acompanhando a atividade do Usuéario no site e cookies do
Google Analytics (coletivamente, "cookies") para reconhecer o navegador ou dispositivo do Usuério e
aprender mais sobre seus interesses, fornecer recursos e servicos essenciais, melhorar a experiéncia
dele no ambiente virtual e também para: (a) acompanhar suas preferéncias para enviar somente
anuncios de seu interesse, podendo o Usuario definir suas preferéncias por meio de sua conta; (b)
realizar pesquisas e diagndsticos para melhorar o conteudo; (c) impedir atividades fraudulentas e (d)
melhorar a seguranca.

12.3. O Usuéario pode, a qualguer momento, ativar em seu havegador mecanismos para informa-lo quando
os cookies estiverem acionados ou, ainda, impedir que sejam ativados, através das preferéncias do seu
navegador.

13. ALTERACOES DESTA POLITICA DE PRIVACIDADE

13.1. Como a AROMITALIA esta sempre buscando melhorar os seus produtos e servigos, esta Politica de
Privacidade pode passar por atualizages para refletir as melhorias realizadas.

13.2. O Usuéario sera explicitamente notificado em caso de alteracdo desta Politica de Privacidade.
13.3. As alteracdes realizadas passam a surtir efeitos quando da publicacdo da Politica de Privacidade

ajustada no site. Caso o Usuario ndo concorde com as mudancgas realizadas, ele devera deixar de
utilizar o site.

14. DIREITO APLICAVEL E FORO

14.1. Esta Politica de Privacidade sera regida, interpretada e implementada de acordo com as leis
brasileiras.

14.2. O Usuério concorda com a jurisdicdo exclusiva da comarca de Guaramirim, Estado de Santa
Catarina, para dirimir quaisquer controvérsias resultantes da interpretagdo ou execucdo desta Politica
de Privacidade.

Seja bem-vindo(a)!
A equipe AROMITALIA |he deseja uma excelente navegacao!



